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Olá!
Neste documento, você irá descobrir um pouco mais sobre a Yogh 
WordPress e conhecer nossa Cultura Organizacional. Apresentaremos 
aqui quais elementos fazem parte do nosso dia a dia, quais mais 
representam a nossa cultura e mais valorizamos.

• Se você é novo (a) por aqui, seja muito bem-vindo (a) !
• Se é um dos nossos colaboradores, obrigado pela parceria!
• Se é um dos nossos clientes, obrigado pela confiança!
• Se é um dos nossos sócios, obrigado pela força!
• Se é alguém da comunidade WordPress, estamos juntos para fazer essa 

plataforma crescer cada vez mais!

Este material foi desenvolvido com a colaboração de todos os membros 
da organização, que compartilharam suas experiências e destacaram o 
que a Yogh significa para cada um deles. O que você irá ver a seguir é a 
junção do nosso posicionamento como empresa através das perspectivas 
de nossos colaboradores.

Desejamos uma boa leitura!
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Antes de tudo…
você sabe o que é
cultura organizacional?
A cultura organizacional é um conjunto de normas, valores e missão da 
organização que ajudam a guiar comportamentos e hábitos de trabalho 
de todos os membros. Ela está presente em todo o desenvolvimento da 
empresa, desde sua criação. É importante destacar que ela não pode ser 
inventada, mas, sim, é um processo natural, que pode ser reforçado.

Para uma empresa, a cultura organizacional reflete sua postura no dia-
a-dia, como ela lida com as situações, qual é o tratamento que possui 
entre os membros ou até mesmo se posiciona no mercado. Pense na 
empresa como uma pessoa: ela possui personalidade, comportamentos 
e linguagens únicas.

Ter claro qual é a cultura organizacional da Yogh auxilia no acompanhamento 
do clima organizacional e possibilita até mesmo contratarmos profissionais 
que mais se identificam com nosso perfil e metodologia de trabalho.
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O que os 3 C’s da Yogh
tem a ver com a
Cultura Organizacional? 

“Yogh” é o nome de uma letra derivada do inglês anglo-saxão que evoluiu 
para a bem conhecida letra y, e seu formato lembra o numeral 3.

A razão de sua escolha não foi o seu significado, mas sim o seu símbolo, 
cujo formato é a representação perfeita para a empresa que foi construída 
baseada em 3 pilares: Criatividade, Conhecimento e Comprometimento. 
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Dentro de nossa cultura organizacional, estes pilares estão inseridos da 
seguinte forma:

• Criatividade: estamos abertos à constante troca de ideias, inovação de 
processos, melhorias na nossa estrutura, revisão de custos e rotinas, de 
forma que auxilie em nossa constante evolução. 

• Conhecimento: somos ávidos por conhecimento! Gostamos de aprender 
cada vez mais com nossos colaboradores, a comunidade WordPress e as 
plataformas de compartilhamento de conteúdo. Da mesma forma que 
gostamos de absorver, também levamos nossa expertise para nossos 
clientes, parceiros e para o mundo.

• Comprometimento: assumimos um compromisso com resultados, 
com nossos clientes, com nossos parceiros e também com nossos 
colaboradores. Reconhecemos a importância de adotar uma postura 
responsável e fazer com que isso esteja presente em nossas demandas 
do dia-a-dia. Para o desenvolvimento dos nossos serviços, valorizamos 
o atendimento de qualidade, com pré-análises estimadas de forma 
realista e buscando sempre cumprir as nossas promessas. 
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Nossa metodologia
de trabalho
Atualmente, os serviços de hospedagem e suporte mensal são os carros-
chefe da Yogh, mas sabemos que para a empresa funcionar bem, é 
fundamental que as pessoas se sintam bem no ambiente em que estão 
“hospedadas”, recebendo todo o “suporte” necessário, que vai muito 
além do site.

Desejamos que todos os colaboradores possam crescer com a Yogh, se 
sentindo seguros, motivados a se manterem atualizados, sempre em 
busca de crescimento pessoal e profissional em suas áreas. 

Queremos que cada um aproveite ao máximo toda a experiência que é ser 
Yogh: onde não prezamos por quantidade, mas sim por qualidade e boa 
performance em tudo que fazemos.
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Como traçamos
nossos objetivos
Também sabemos que é importante ter objetivos traçados e expor nosso 
planejamento para nossos membros, afinal eles são parte essencial do 
processo. Hoje, utilizamos a metodologia das OKRs (Objetivos e Resultados 
Chaves) para guiar nossos passos, por isso nossa Diretoria gosta de abrir o 
jogo e expor os problemas, desafios e objetivos. Dessa forma, eles podem 
compartilhar onde estamos, nossos avanços e transmitir uma visão de 
longo prazo.

Da mesma forma que buscamos ser transparentes com nossos 
colaboradores, também somos com nossos clientes e parceiros. Nosso 
foco está em responder às demandas, prazos e expectativas, com um 
atendimento personalizado que se adequa a cada cliente, velocidade e 
linguagem de tratamento.
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Você já parou para pensar em 
o que é ser um… colaborador?
“Colaborador” é uma derivação da palavra colaborar e este é um ponto 
fundamental para o desenvolvimento das atividades cotidianas dentro da 
empresa. Ao assumirmos uma postura colaborativa, consideramos que 
cada um de nossos membros possuem o papel essencial de facilitador, 
seja por meio de processos, informações ou outras necessidades.

Criamos um ambiente onde nossos colaboradores podem sentir amor 
pelo que fazem e por onde estão. Nosso processo seletivo tende a ser 
amigável e sincero: avaliamos não apenas os conhecimentos, mas a 
força de vontade do candidato para estar naquela vaga. Como empresa, 
estamos em constante evolução e isso também faz parte da nossa cultura. 
Gostamos de visualizar o potencial de cada pessoa, para lapidar cada um 
e ajudá-los a crescer aprendendo.
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Quais os elementos da Cultura Organizacional da Yogh?

Aspectos voltados para a… 
Postura Profissional
Transparência - Este é o comportamento que mais prezamos na Yogh! 
Atuamos de forma aberta, buscando sempre cultivar uma comunicação 
clara. Ser transparente significa, em todos os momentos,  valorizar a 
verdade, prezar pela responsabilidade, reconhecer nossos limites, admitir 
nossas falhas e até mesmo inseguranças. 

Ser transparente é “colocar em pratos limpos”. Alinhado com a comunicação, 
é o ponto chave para cultivarmos um ambiente de trabalho leve e agradável. 

Com nossos clientes, somos transparentes na prestação de nossos 
serviços: relatamos o que fazemos, em quanto tempo fazemos, porque 
fazemos ou não e como fazemos cada tarefa solicitada. Ou seja, quando 
estipulamos um determinado tempo para desenvolvimento de uma tarefa 
e ela é efetuada em menor ou maior tempo do que o estimado/previsto, 
apresentamos com detalhes o que ocorreu.
 
Com nossos colaboradores, mantemos uma comunicação clara que 
auxilie em seu desenvolvimento profissional, sempre permitindo a 
liberdade de expressão e realizando críticas não acusatórias que auxilie 
no crescimento de todos.
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E o mesmo acontece com nossos parceiros!

Por quê? Entendemos que a transparência é um fator essencial 
para seguirmos nosso propósito, pois é a base para nossos pilares: 
Conhecimento, Criatividade e Comprometimento. Somente a partir da 
transparência podemos trilhar um caminho claro e sólido para cultivar 
uma rede de colaboradores, clientes, fornecedores e parceiros fiéis.

Companheirismo - Parceria no ambiente de trabalho é fundamental, pois 
permite que o trabalho em equipe seja realizado de forma harmoniosa. Mais 
do que isso, prezamos pelo bom relacionamento entre nossos membros, 
clientes e parceiros, fortalecendo o companheirismo e a amizade.

Não é apenas uma questão de aumentar a produtividade, gerar motivação 
ou satisfação no trabalho. Fomentar a parceria no ambiente de trabalho 
é uma demonstração da valorização humana, de que apoiamos uns aos 
outros e reconhecemos as necessidades de cada um.

Humanização - Somos uma empresa formada por pessoas - indivíduos 
únicos que possuem sentimentos, hábitos e gostos particulares. 
Por isso, é importante estabelecer um relacionamento positivo e 
respeitoso com cada um, ao mesmo tempo em que mantemos limites 
e expectativas adequadas.
    
Prezamos pelo cuidado com os os colaboradores e pela valorização das 
pessoas, pois são fundamentais para promover um clima organizacional 
saudável e motivador. E isso pode ser feito por meio de reconhecimento, 
feedback construtivo, oportunidades de desenvolvimento e um ambiente 
de trabalho inclusivo e respeitoso. Pontos estes que podem ser trabalhados 
não apenas pela liderança, mas por cada um de nossos membros!
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Aprendizado - Somos ávidos por conhecimento! E valorizamos profissionais 
curiosos, pois entendemos que aprendizado constante é essencial para o 
sucesso em qualquer carreira. Mas, na verdade, na vida como um todo 
nunca paramos de aprender. Por isso, esta é uma questão que valorizamos 
muito aqui na Yogh.

O desenvolvimento pessoal e profissional parte por meio da melhoria 
contínua de suas habilidades e conhecimentos por meio de educação, 
troca de ideias, treinamento e experiência.

Responsabilidade - Adotamos uma metodologia de trabalho onde os 
membros de nossa equipe possuem autonomia no desenvolvimento 
de suas tarefas. Consideramos que cada “cargo” da empresa é um 
cargo de confiança, pois exige dedicação e responsabilidade para 
que as funções sejam desempenhadas de forma adequada - uma vez 
que cada um desenvolve atividades diretamente relacionadas com a 
marca/o nome da Yogh.

Prezamos por um ambiente de trabalho leve, em que não haja cobranças 
excessivas ou controle sobre nossos membros. Nossos colaboradores 
são autogerenciáveis e conhecem seu próprio dia a dia: suas demandas, 
rotina, entre outros. Dessa forma, cada um é responsável pelos seus 
compromissos e se modelam para que não tenha cobrança desnecessária.
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Honestidade - Este é um ponto fundamental para o nosso 
desenvolvimento. A honestidade ajuda a construir confiança e 
respeito entre os membros da equipe e auxilia no fortalecimento dos 
relacionamentos. Para que isso aconteça, é importante ser transparente 
e manter a comunicação clara e aberta.

Além disso, a honestidade ajuda a evitar problemas éticos e legais, contribui 
para a criação de um ambiente de trabalho saudável e produtivo, aumenta 
o grau de confiabilidade e gera credibilidade perante os clientes e parceiros.

Outro ponto referente à honestidade, é reconhecer e admitir erros - afinal, 
somos humanos e estamos em constante processo de aprendizagem. 
Consideramos esta uma postura importante para o crescimento e 
aprimoramento profissional, uma vez que pode ajudar a evitar que os 
mesmos erros sejam cometidos novamente.

Como empresa, nós também assumimos a posição de admitir nossos 
erros, sem apontar culpados. Adotamos, para isso, a metodologia da “Caixa 
Preta” (para nosso “avião” não cair 2x pelo mesmo motivo):

Alguém erra Assumimos 
como Empresa

Ajustamos o 
processo / a 

comunicação

Crescemos e 
não erramos 

mais no 
mesmo ponto
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Profissionalismo - Prezamos pelo bom desenvolvimento de nossas 
atividades, valorizando a privacidade de seus dados, cumprindo estimativas 
e entregando resultados alinhados com as expectativas de nossos clientes. 
Gostamos de dizer que “gastamos mais tempo fazendo algo certo, do que 
menos tempo fazendo gambiarra”. 

Adotamos estratégias internas para desempenhar nossas atividades 
de forma otimizada, organizada e em constante alinhamento com 
os objetivos organizacionais. Ao passo que olhamos sempre para as 
necessidades de nossos membros, escutamos as dores de nossos 
clientes e cuidamos de ambos.

Foco - Atenção aos detalhes fazem a diferença, por isso estar focado é 
fator importante. Sabemos que ter foco 100% do tempo é quase uma 
utopia, entretanto precisamos reconhecer quais momentos exigem de 
nós essa habilidade.

Por isso, prezamos pelo uso dos canais de comunicação adequados a cada 
tarefa, seguindo os processos da empresa (sem utilizarmos meios não 
oficiais, por exemplo) e evitando interrupções excessivas (como ficar toda 
hora chamando na ferramenta de comunicação instantânea, sendo que 
poderia responder pelo sistema de projetos).

Nosso intuito é manter tudo organizado e permitir que as pessoas 
consigam manter o fluxo do trabalho no dia a dia, sem ser interrompido 
toda hora por alguém.
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Aspectos voltados para a… 
Linguagem (corporal e verbal)
Comunicação - Uma boa conversa resolve tudo! A comunicação dentro, ou 
fora, das organizações é essencial para o bom funcionamento e sucesso 
dos relacionamentos - e da empresa. Ela permite a troca de informações, 
a transmissão de valores, objetivos e metas, além de ajudar na tomada de 
decisões e no desenvolvimento de soluções para os desafios enfrentados. 
Além disso, é fator essencial para a estratégia organizacional, pois permite 
clareza e transparência.

É importante que a comunicação seja objetiva e eficiente para evitar ruídos 
e problemas na mensagem. Por isso, ela é um fator essencial em nossos 
relacionamentos internos, com os membros da equipe, e externos, com 
nossos clientes e parceiros.

Linguagem - Se a comunicação precisa ser clara e objetiva, a linguagem deve 
ser eficiente. Prezamos por uma postura educada e cordial, mesmo não 
sendo muito formal. Por isso, o uso das “palavrinhas mágicas” é essencial: 
bom dia, boa tarde, por favor, com licença, desculpe e obrigada.

Para que nosso ambiente de trabalho seja leve, confortável e profissional, 
evitamos o uso de gírias, jargões e palavrões. Dessa forma, podemos 
atuar de forma respeitosa e com uma comunicação clara, ao passo que 
respeitando as diferenças socioculturais de cada membro.
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Empatia - Para trabalhar em equipe de forma harmônica é essencial termos 
empatia. Como membros de um todo, devemos reconhecer também as 
particularidades de cada setor e cada função dentro da Yogh, ou mesmo 
de nossos clientes e parceiros. Dessa forma, promover a empatia auxilia 
na criação de ambiente de trabalho positivo e produtivo, além de valorizar 
uma imagem organizacional amigável e atenciosa. 

A empatia implica em colocar-se no lugar do outro e entender suas 
necessidades, sentimentos e perspectivas. Ao promover a empatia no 
local de trabalho, a comunicação, a colaboração e a resolução de conflitos 
podem ser melhoradas.

Como ter empatia dentro da Yogh? Traduzindo linguagens técnicas 
ou específicas do setor, ter uma comunicação objetiva e clara, otimizar 
processos, etapas e tarefas, além de adotar uma postura COLABORATIVA.

Liberdade de expressão - Cada indivíduo é único e possui sua forma 
particular de se expressar: alguns gostam de escrever, outros é por 
meio da fala, alguns se expressam pelas roupas e outros ainda por 
meio de tatuagens.

Na Yogh, adotamos uma postura aberta à liberdade de expressão corporal. 
Valorizamos e respeitamos as particularidades de cada um, seja cultural, 
religiosa, entre outros, e cultivamos um clima leve e relacionamentos 
saudáveis dentro da organização.
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Aspectos voltados para a… 
Vestimenta
No Dress Code - com moderação! - Sabemos o conforto que é trabalhar 
em casa, mas ainda somos uma empresa. Por isso, precisamos transmitir 
confiança, credibilidade e organização, seja para nossos parceiros de 
trabalho ou com nossos clientes.

Cultivamos na Yogh uma cultura onde não possuímos um “código de 
vestimenta”, mas prezamos por um ambiente de trabalho profissional, que 
traga uma boa imagem para quem está nos vendo do outro lado da tela. 
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Aspectos voltados para o… 
Ambiente de trabalho
Organização - A palavra “organização” possui dois significados 
predominantes: 1º) o ato de estruturar-se como uma associação de pessoas 
que combinam esforços individuais e em equipe com a finalidade de 
realizar propósitos coletivos, e; 2º) o ato de dispor algo de forma ordenada.

Isso significa que, para que a Yogh atinja seus objetivos traçados, é 
necessário que os membros da equipe sejam capazes de realizar as 
atividades que realmente precisam ser executadas em tempo hábil e 
com qualidade.

Por isso, a organização deve estar presente no nosso dia a dia, seja no 
nosso espaço de trabalho em casa (a mesa, o quarto/escritório, etc), a área 
de trabalho do computador, as abas do Google, as tarefas nas plataformas 
de gerenciamento de demandas… até mesmo nas mensagens que 
encaminhamos, para nos auxiliar a montar uma linha de raciocínio clara.

Por quê? A organização é importante, 
pois ajuda a aumentar a eficiência, 
produtividade e qualidade do 
trabalho. Quando as tarefas são 
organizadas, é mais fácil priorizar e 
gerenciar o tempo, reduzir o estresse 
e evitar a perda de informações 
importantes. Além disso, uma 
boa organização pode melhorar a 
comunicação e o trabalho em equipe.
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Tranquilidade - Este é um valor essencial para desempenharmos nossas 
demandas com qualidade! A tranquilidade é um estado de calma e 
serenidade, sem perturbações, trazendo a sensação de estar em paz 
consigo mesmo e com o ambiente ao seu redor.

Aqui na Yogh, acreditamos que um ambiente de trabalho tranquilo é aquele 
em que há um clima de calma e sem distrações desnecessárias, sendo 
um espaço em que as pessoas se sentem confortáveis e que permite o 
foco nas tarefas a serem realizadas. Além disso, é um ambiente em que há 
respeito mútuo entre os colegas e uma comunicação clara e eficaz.

Valorizamos a tranquilidade no ambiente de trabalho, pois ajuda a reduzir o 
estresse e aumentar o bem-estar de nossos membros. Consequentemente, 
isso pode levar a uma maior produtividade, melhorar o processo de tomada 
de decisões e criar uma atmosfera de trabalho mais positiva e colaborativa.

Para promover este elemento em nosso cotidiano, buscamos estabelecer 
uma comunicação clara e respeitosa, manter o espaço organizado, permitir 

momentos de pausa e relaxamento, incentivar 
a colaboração e o trabalho em equipe, bem 
como resolver conflitos de forma construtiva.

Além disso, um ambiente de 
trabalho tranquilo pode ajudar a 
reduzir a rotatividade de nossos 
colaboradores e melhorar a 
satisfação geral no trabalho.
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Aspectos voltados para a… 
Forma de trabalho
Flexibilidade - Quem não quer a possibilidade de ajustar horários e locais 
de trabalho para melhor atender às nossas necessidades? Pensando em 
levar a um ambiente mais saudável e produtivo, atuamos com horários 
flexíveis (dentro do horário comercial) e adotando a modalidade de 
trabalho 100% remoto. 

A flexibilidade no trabalho auxilia na qualidade de vida, aumenta a 
produtividade e reduz o estresse. Além disso, pode permitir que você 
concilie melhor as demandas do trabalho com outras responsabilidades 
pessoais, como cuidar da família, estudar, praticar algum hobby ou até 
mesmo um exercício físico.

Liberdade - Sabemos que nossa equipe é formada por membros com 
as mais diversas experiências profissionais e de vida, indivíduos com 
conhecimentos vastos que podem nos auxiliar a crescer como empresa. 
Para isso, precisamos estar abertos a novas ideias, permitir que nossos 
membros expressem suas opiniões e sugestões sem medo de retaliação.
 
Valorizar uma cultura de trabalho que preza pela liberdade significa estimular 
a criatividade, a produtividade e a satisfação dos nossos colaboradores. 
Isso pode incluir a autonomia para tomar decisões, flexibilidade na maneira 
como o trabalho é realizado e a liberdade de expressar a personalidade no 
ambiente de trabalho.

Para que isso aconteça, enfatizamos a confiança e respeito mútuo 
entre os membros da Yogh, além de políticas flexíveis e estarmos 
abertos ao diálogo.
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Crescimento em conjunto - O crescimento em equipe envolve o 
desenvolvimento dos membros de forma colaborativa, visando a melhoria 
do desempenho coletivo. Para isso ser alcançado, valorizamos a adoção de 
práticas de comunicação efetiva, definição clara de objetivos e metas bem 
como estímulo à criatividade e inovação.

Na Yogh, acreditamos que cada membro é uma engrenagem essencial 
para o funcionamento da empresa como um todo. Assim, o crescimento e 
o desenvolvimento é alcançado de forma conjunta.

Quão forte esses elementos 
estão presentes na Yogh?
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Como a cultura Organizacional 
da Yogh está inserida dentro 
de cada setor?
Recursos Humanos - Nossa área que cuida das pessoas. Sabemos a importância 
de cada membro de nossa equipe e precisamos estar cada vez mais próximos 
deles - principalmente em um ambiente de trabalho home office.

Este setor está em constante comunicação com nossos membros, 
explora estratégias de humanização dos processos e da rotina, valoriza o 
aprendizado por meio da implementação de treinamentos, entre muitos 
outros pontos. Está em contato com cada um de nossos valores para auxiliar 
na criação de um ambiente leve, amigável, colaborativo e de crescimento. 

Financeiro - Aquele time de apoio que está estruturado para auxiliar os 
processos rotineiros e burocráticos da empresa. Nosso setor financeiro 
é essencial para organização das demandas e arquivos, elaboração de 
contratos, faturamento, análise de desempenho, gestão contábil, entre 
muitas outras atividades importantes para o bom andamento da Yogh.

Com muita transparência, 
comunicação, organização 
e profissionalismo, está 
fortemente atrelado a cada 
um de nossos valores.
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Marketing - Nossa área de marketing atua como um time de apoio para 
o crescimento da empresa. Para tornar a marca da Yogh ainda mais 
conhecida e transmitir nossa essência para o público externo, este time 
desempenha um papel fundamental. 

A rotina das demandas do marketing estão atreladas à boa organização de 
agenda, por conta de nosso Calendário Editorial, comunicação constante 
para troca de ideias, informações e alinhamento de expectativas.

Comercial - Muito alinhado com o time de Marketing, nosso time Comercial 
busca não apenas novas oportunidades de parceria, mas levar a marca da Yogh 
para novas empresas e mercados, reconhecendo a dor de muitos usuários de 
WordPress e entendendo as suas necessidades. Este setor também opera de 
forma transparente e honesta, adaptando a linguagem para cada tipo de público.

Gestão de Projetos  - Um setor estrategicamente moldado para 
atender nossos clientes com qualidade, organização e profissionalismo. 
Responsáveis pelo andamento e acompanhamento das demandas, utilizam 
da boa comunicação, transparência e responsabilidade para atingir o 
sucesso de nossos clientes.

Atrelados a cada um de nossos valores, operam de forma empática e 
colaborativa, visando o crescimento em conjunto.
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Desenvolvimento - Consideramos nosso setor mais “operacional”, 
mas também aquele que está mais relacionado com nossos serviços. E 
para que esteja alinhado com os objetivos organizacionais, o setor de 
desenvolvimento é moldado principalmente pelo aprendizado - afinal, ali 
muito se é aprendido e ensinado!

Um setor altamente relacionado à tecnologia, mas onde nossos membros 
utilizam da boa comunicação para explicar as tarefas executadas, onde 
também possuem liberdade para explorar novas ideias e muito mais.

Pesquisa e Desenvolvimento (P&D) - Toda empresa precisa ter seu setor 
de estratégia, pesquisa e desenvolvimento para poder crescer no mercado. 
Por isso, nossa área de inovação é importante para aprimorarmos nossas 
metodologias e serviços, buscando tendências que mais se adequam aos 
nossos propósitos.

Este setor deve estar alinhado com os demais times da organização, sendo 
criativo, compartilhando conhecimento, buscando novas ideias, ouvindo 
nossos membros e se comunicando de forma assertiva, para que os 
objetivos sejam alcançados.
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Vale a pena relembrar:
• Cultura do erro: quem erra é a Yogh, quem acerta é a Yogh;

• Precisamos aprimorar constantemente nossos processos e 
documentar melhorias;

• Nossos profissionais devem conhecer WordPress e a Yogh a fim de 
conseguir responder a questões, como: quem somos e o que fazemos;

• Buscamos um ótimo resultado em um tempo viável: não ser 
perfeccionista;

• Feito é melhor do que perfeito (desde que haja qualidade);

• Somos sempre um facilitador (seja interno ou externo);

• Problemas acontecem: FOCO NA RESOLUÇÃO;

• Sabemos que “não adianta querer subir o Monte Everest de uma vez”, 
então usamos a metodologia adequada de acordo com a expectativa 
de prazo e investimento para cada projeto. Por isso, adotamos como 
forma de trabalho a metodologia ágil, onde fracionamos nossas 
demandas em micro-tarefas, seguindo um processo e não pulando 
etapas - independente da pressão externa que possa vir;    



Conclusão
Se você chegou até aqui, deve ter percebido que na Yogh prezamos por 
uma cultura organizacional que reflete a essência de nossa marca. Criamos 
diariamente um ambiente de trabalho leve, amigável e transparente 
cuidando de cada um de nossos colaboradores.

Nossa cultura não se restringe apenas ao ambiente interno, afinal valorizamos 
cada um de nossos clientes e parceiros, visando a qualidade de nossos 
serviços e o bom atendimento, explicando sempre o quê e como fizemos.

Damos nosso máximo e tentamos desenvolver nossas atividades da 
melhor forma possível dentro das nossas condições. Estamos sempre 
procurando melhorar, buscando crescimento estruturado em bases 
sólidas e propósitos claros!


